
 

 

 
 
 

Társadalmi infrastruktúra operatív 
program  

 
 
 
 
 

3. prioritás:  
A munkaerı-piaci részvételt és a társadalmi befogadást 

támogató infrastruktúra fejlesztése 
 
 
 
 

 

Akcióterv 
 

2009-2010 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

2009. november 



 2 

I. Prioritás bemutatása 

1. Prioritás tartalma 

Prioritás rövid tartalma 
(max. 500 karakter) 

 
A prioritás célja a munkaerı-piaci és a társadalmi integrációt segítı szolgáltatások fejlesztése, 
infrastrukturális feltételeinek a megteremtése/javítása: 

� a prioritás keretében egyfelıl a szak- és felnıttképzés, valamint az aktív álláskeresést és a 
munkavállalást segítı és támogató szolgáltatások infrastruktúrájának fejlesztésére kerül sor; 

� másfelıl fejlesztésre kerülnek azok a szolgáltatások, amelyek közvetetten szintén hozzájárulnak a 
munkaerı-piaci részvétel elısegítéséhez, de elsıdleges céljuk a szociális szolgáltatásokhoz való 
hozzáférésben és a szolgáltatások minıségében tapasztalható területi különbségek csökkentése, a 
társadalmi kirekesztıdéssel fenyegetett társadalmi csoportok hozzáférésének javítása. 

 
 

2. A prioritás célkitőzései 

Célértékek1 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 

egysége 

Indikátor 
típusa Bázis érték 2015 

25 éven 
aluliak 
(%) 

eredmény 
Bázis (2005): 24,6 

% 
 

Cél (2013): 19 % 

Új kezdés kombinált indikátora (Azok 
arányát mutatja, akik a 

munkanélküli regiszterbe való 
bekerülést követı 6/12 hónapon 

belül nem részesültek támogatásban 
és szolgáltatásban – Európai 

Foglalkoztatási Stratégia – a 6/12 
hónappal korábban elıször vagy 

ismételten regisztrált 
munkanélküliekre) 

25 éven 
felüliek 

(%) 
eredmény 

Bázis (2005): 18,5 
% 

 

Cél (2013): 14,5 % 

Az aktív munkaerı-piaci eszközökkel 
nyújtott munkaerı-piaci 

szolgáltatásokban részesülık közül a 
programok befejezését követı 3. 
hónapban bejelentett járulékfizetı 

állással rendelkezık aránya 

% hatás Bázis (2005): 57,9% 
 

Cél (2013): 65% 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 

                                           
1 Kumulált érték 



 

 

II. A támogatási konstrukciók összefoglaló adatai (2009-2010)  
Pályázatok, 

kiemelt 
projektek 

kerete 
(MrdFt)2 

IH döntés tervezett 
összege 
(MrdFt) Sor-szám Konstrukció neve 

Projekt 
kiválasztás 

eljárása 

Kedvezményezettek 
köre 

2009 2010 2009 2010 2011-
2012 

Tám. min-
max. 

összege (Ft) 

Támogatás 
intenzitás 

(%) 

Támogatandó 
projektek 

száma 

Támogatás 
formája 

3.1. intézkedés: A szakképzés és felnıttképzés infrastruktúrájának fejlesztése 

3.1.1 
TISZK rendszerhez kapcsolódó 
infrastrukturális fejlesztések 

Egyfordulós 
pályázat 

TISZK-et létrehozó 
iskolafenntartók 9  9   

225-900 
millió Ft 50-90% 10-40 

Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

3.3. intézkedés Akadálymentesítés 

3.3.1 a) 

A közszolgáltatásokhoz való 
egyenlı esélyő hozzáférés 

megteremtése 
 

Egyfordulós 
pályázat 

Központi 
költségvetési 

szervek, illetve 
felügyeletük alatt 
álló költségvetési 
szervek, és azok 

önálló jogi 
személyiséggel 

rendelkezı 
szervezeti egységei 

2,05  2,05   
Min. 16; 
max. 35 
millió Ft 

100%  
70-150 

Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

3.3.1 b) 
Jelnyelvi tolmács-szolgálatok 

fejlesztése 
 

Egyfordulós 
pályázat 

 Központi 
költségvetési 
szervek, illetve 
felügyeletük alatt 
álló költségvetési 
szervek, és azok 
önálló jogi 
személyiséggel 
rendelkezı 
szervezeti egységei 
; önkormányzatok 

0,54  0,54   
Max: 28 
millió Ft 

100% 19 
Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

3.3.1 c) 

Elemi rehabilitáció 
infrastrukturális feltételeinek 

kialakítása 
 
 

Egyfordulós 

Elemi rehabilitációs 
szolgáltatás nyújtó 

szervezetek (nonprofit 
szervezetek) 

 3  3  333 100 % 

9 (megyei és 
regionális 
szolgáltató 
helyekkel) 

Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

3.4. intézkedés: Bentlakásos intézmények modernizációja 

3.4.1.  
Bentlakásos intézmények 
kiváltása, új kapacitások 

létesítése 

Egyfordulós 
pályázat 

Bentlakásos szociális, 
gyermekjóléti és  10  10  40-800 94% 12-20 

Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

                                           
2 Az összegek 260 Ft/euró árfolyamon szerepelnek. 
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 gyermekvédelmi 
intézmények 

fenntartói  

3.4.2 
Bentlakásos intézmények 

korszerősítése 
 

Egyfordulós 
pályázat 

Bentlakásos 
intézmények 

önkormányzati, 
állami, egyházi, 

nonprofit 
fenntartói, 
bentlakásos  
intézmények 

 
 

3,054  
 

3,054  20-200 millió 
Ft 

94% 31 
Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

3.5 intézkedés: integrált térségi szolgáltató központok a leghátrányosabb helyzető kistérségekben 

3.5.1 LHH konstrukció 

„kistérségi 
programban 

meghatározott 
projekt” 

Helyi 
önkormányzatok és 

társulásaik 
3,0715   

3,0715 
 

  

 A 
projektgyőjtést 
követıen lehet 
meghatározni 

100 

A 
projektgyőjtést 
követıen lehet 
meghatározni 

Vissza nem 
térítendı 

támogatás 

 Összesen     14, 
6615 

 16, 
045 

  14, 
6615 

 16, 
045 

0     

*tartalék -

árfolyamváltozás 
   1,402         

 
* Az árfolyam különbözet miatt prioritásonként tartalékot képeztünk. A konstrukciók az eredeti keretösszegekkel kerülnek meghirdetésre, a tartalék prioritáson belüli esetleges 
felhasználásáról a beérkezı pályázati szándékok ismeretében születhetnek javaslatok. 
A támogatási intenzitások mértékét minden esetben úgy kell meghatározni, hogy érvényesüljön az elszámolható költségekre vetített 85% uniós forrás - 15 % hazai államháztartási 
forrás szerinti finanszírozási arány. Ettıl eltérni csak jogszabályban meghatározott állami támogatási szabályok érvényesítése esetén lehet. 
Definíció alapján a hazai államháztartási forrás részét képezi a helyi önkormányzatok, mint kedvezményezettek önrésze is. 
 
 
 



 

III. A támogatási konstrukciók bemutatása 

 

TIOP 3.1.1 A TISZK rendszerhez kapcsolódó infrastrukturális fejlesztések  

 
1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, 
kiemelt projektek 

kerete 
(MrdFt) 

IH döntés tervezett 
összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezmé-
nyezettek 

köre 
2009 2010 2009 2010 

2011/
2012 

Tám. 
min.-
max. 

összege 
(MFt) 

Tám. 
min.-
max. 

mértéke 
(%) 

Támo-
gatandó 
projektek 

száma 

Egyfordulós 
pályázat 

TISZK-et 
létrehozó 

iskolafenntartók 
9  9   

225-900 
millió Ft 50-90% 10-40 

 
ESZA típusú költségek tervezett aránya a konstrukción belül 

Arányszám (%) 0% 

 
2. Ütemezés 

A pályázat indítása és befejezése 2009. II. negyedév 2009. III. negyedév 

 
3. A támogatás célja  

A szakképzı intézmények fizikai infrastruktúrájának fejlesztése, a gyakorlati képzés korszerő technikai 
feltételeinek megteremtése. A szak- és felnıttképzés fejlesztésének átfogó célja a szakképzésre 
fordított állami források koncentrált felhasználásának ösztönzése, a forrásokkal hatékonyabban 
gazdálkodó, diverzifikált képzési struktúrával rendelkezı, költséghatékonyan mőködı, a munkaerı-piaci 
keresletre rugalmasan reagálni képes szakképzı intézményrendszer kialakítása, amely tényleges 
választási lehetıséget kínál a tanulók számára. Közvetlen cél a szakképzı intézmények fizikai 
infrastruktúrájának fejlesztése, a gyakorlati képzés korszerő technikai feltételeinek megteremtése. 
 
 

4. A támogatási konstrukció célértékei  

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikáto
r 

mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa Bázisérték 

2013 

TISZK-ek keretében mőködı 
szakképzı 
intézmények/tagintézmények 
száma 

Db kimenet 0 150 

integrációval érintett tanulók 
száma fı Eredmény 0 45 000 

A TISZK-ben tanulók aránya az 
összes szakképzésben résztvevı 
tanulóhoz viszonyítva 

% eredmény 0 50% 

 
 
5. A támogatási konstrukció indokoltsága  
 

A szakképzés és felnıttképzés infrastruktúrájának fejlesztésével célunk az, hogy javuljon az 
intézményrendszer költséghatékonysága, és a munkaerı-piaci igényekhez rugalmasan alkalmazkodni 
képes képzési rendszer jöjjön létre. A szakképzési rendszer rugalmatlanságának és nem megfelelı 
hatékonyságának egyik oka, hogy az elaprózott intézményi struktúra: sok, kis tanulószámmal mőködı, 
szők képzési kapacitású iskola mőködik. Az általános képzés (általános iskola, gimnázium) mellett egyre 
több iskola kínál egy-egy szakképzési programot, ami nem jelent valódi alternatívát a továbbtanulók 



 

 6 

számára, és a végzettekkel gyorsan telítıdik a munkaerıpiac. A munkaerı-piaci igény és az iskola 
képzési szerkezete között gyenge a kapcsolat, a szakképzés állami finanszírozása és az intézmények 
mőködésének eredményessége között nincs vagy csak nagyon közvetett és távoli az összefüggés. 

 
 
6. Támogatható tevékenységek köre  

 

- az intézmények szakképzési feladatellátásához használt infrastruktúrájának fejlesztése, 

- az új képzési struktúrához szükséges eszközök beszerezése,  

- a gyakorlati képzıhely(ek) korszerő eszközökkel történı felszerelése, 

bizonyos feltételek mellett a meglévı épületek kiváltása az integrált szakképzı iskola infrastrukturális 
feltételeinek megteremtése érdekében, amennyiben az nem rontja a hozzáférés lehetıségét, és 
amennyiben az ingatlanok kiváltásából származó bevételt a beruházásra fordítja. 
 
ESZA típusú költségek tervezett aránya (%): 0% 
 

 

7. Projekt kiválasztási szempontok  

Teljességi szempontok: 
A projekt a tervezési felhívásban meghatározott formai követelményeknek eleget tesz. 

 
Jogosultsági feltételek: 

A létrejövı TISZK-ekkel és a szakképzés-szervezési társulásokkal szemben az alább megfogalmazott 
szakmai követelményeket kell érvényesíteni: 
− Tanulólétszámának legalább 1500 fınek kell lennie (a TISZK keretei között mőködı szakképzési 

feladatot ellátó intézmény vagy intézmények nappali rendszerő iskolai oktatásban részt vevı 
szakképzı iskolai tanulói összesített létszámának – az elızı három tanítási év átlagában – 
legalább 1500 fınek kell lennie)., 

− Folyamatos képzés-kínálatot biztosít a hátrányos helyzető és sajátos nevelési igényő tanulók 
számára, 

− Felnıttképzési feladatok ellátása.  
Csak azok az iskolafenntartók kaphatnak támogatást az infrastrukturális fejlesztésekhez, amelyek a 
TÁMOP kapcsolódó pályázatán is támogatást nyernek. 
 

 
Értékelési szempontok: 

- A pályázat célja, kedvezményezetti köre összhangban van a kiírás céljaival 

- A pályázó környezete 

- A pályázó szervezete 

- A projekt céljának értékelése 

- Projektterv értékelése 

- Tervezett költségvetés és költséghatékonyság  

- Erıforrások a projekt lebonyolításához, ez irányú tapasztalat megléte 

- A projekt eredményeinek fenntarthatósága 

 

 

 

8. A konstrukció megvalósításához szüksége feltételek 
A feltételezés leírása Felelıs Határidı 

A TIOP 3.1.1 meghirdetés I. körének 
tapasztalatait figyelembe kell venni a pályázat 

kidolgozásakor 
SZMM 2009.I. negyedév 
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TIOP 3.3.1.a) A közszolgáltatásokhoz való egyenlı esélyő hozzáférés 
feltételeinek megteremtése: akadálymentesítés 
 

1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, 
kiemelt 

projektek 
kerete 
(MrdFt) 

IH döntés tervezett 
összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezményezettek 
köre 

2009 2010 2009 2010 2011/2012 

Tám. 
min.-
max. 

összege 
(MFt) 

Tám. 
min.-
max. 

mértéke 
(%) 

Támo-
gatandó 
projektek 

száma 

egyfordulós 

Központi költségvetési 
szervek, illetve 
felügyeletük alatt álló 
költségvetési szervek, 
és azok önálló jogi 
személyiséggel 
rendelkezı szervezeti 
egységei 

2,05  2,05    
Min. 
0,5; 

max. 35 
100%  

70-150 

Árkalkuláció: Az egyenlı esélyő hozzáférés infrastrukturális feltételeinek megteremtéséhez az elmúlt évek tapasztalatai 
szerint egyszintes épület esetében legfeljebb 15 millió forint, többszintes épület esetében (elsısorban a lift beépítésével járó 
költségek miatt) legfeljebb 30 millió forint szükséges. A teljes támogatási összeget elosztva a fenti számokkal, 
megbecsülhetı a támogatható pályázók várt száma. 
 
1. ESZA típusú költségek tervezett aránya a konstrukción belül 

Arányszám (%) 5% 

 
2. Ütemezés 

Konstrukció indítása és zárása 2009. II. negyedév  2011 

 
3. A támogatás célja (max. 500 karakter) 

Alapvetı cél:  
A fogyatékos emberek – továbbá az idıskorú, járókerettel, babakocsival közlekedı, nagycsaládos, 
mozgásukban vagy kommunikációjukban egyéb okból átmenetileg akadályozott emberek vagy épp a 
gyermekek – életminıségének javítása a közszolgáltatásokhoz való egyenlı esélyő hozzáférés megvalósítása 
útján. 
 
Részcélok: 
A kormányzati felelısségi körbe tartozó épületek komplex akadálymentesítése, és az abban nyújtott 
közszolgáltatások egyenlı esélyő hozzáférhetıvé tétele. 
 
 
 
4. A támogatási konstrukció célértékei  
 

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa 

Bázisérték 
2012 2015 

Központi közigazgatás (fejezetek 
alá tartozó) teljes körően 
akadálymentesített épületek 
aránya 

% kimenet 40 100 100 

A kormányzati felelısségi körbe 
tartozó, egyenlı eséllyel 
hozzáférhetı közszolgáltatások 
száma 

db eredmény  100 100 
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5. A támogatási konstrukció indokoltsága (max. 500 karakter) 
Szakmai indoklás: 
 
A KSH legutóbbi (2001-es) népszámlálási adatai szerint Magyarországon csaknem 600ezer fogyatékos ember 
él, más kutatások ezt a számot 800 ezer köré teszik. Számukra az épített környezetben valamint a 
(köz)szolgáltatások szervezésében rejlı akadályok gyakran teljesen lehetetlenné teszik, hogy alapvetı 
fontosságú hivatalos ügyeiket önállóan intézni tudják, hogy érvényesülhessen a kultúrához, a sportoláshoz, a 
pihenéshez főzıdı joguk. Ma már tudjuk, hogy ezek az akadályok ráadásul nemcsak a fogyatékos emberek, 
hanem az idıskorú, járókerettel, babakocsival közlekedı, nagycsaládos, mozgásukban vagy 
kommunikációjukban egyéb okból átmenetileg akadályozott emberek vagy épp a gyermekek számára is komoly 
nehézséget jelentenek. Alapvetı erkölcsi kötelesség, társadalmi elvárás, és ma már törvényi elıírás is a 
közszolgáltatások egyenlı esélyő hozzáférhetıvé tétele. 
 
Determinációk:  
 
A Fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlıségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvény a 
kormányzati felelısségi körbe tartozó intézmények közszolgáltatásai tekintetében 2010. december 31-i végsı 
határidıvel írja elı az egyenlı esélyő hozzáférés megteremtését. Az önkormányzatok tekintetében kötelezı 
ütemezés is szerepel a törvény mellékletében – ennek alapján pl. az egészségügyi alapellátásoknak már 2008. 
december 31-ig akadálymentesnek kell lennie –, a magánszféra esetében pedig 2013. december 31. a határidı. 
 
 
 
6. Támogatható tevékenységek köre (max. 1000 karakter) 

A pályázaton fizikai és / vagy info-kommunikációs akadálymentesítésre, vagyis az egyenlı esélyő hozzáférés 
megvalósítására nyerhetı el támogatás: 
 
- a fizikai akadályok lebontása, a hozzáférés biztosításával az épített környezet akadálymentes kialakítása, oly 
módon, hogy a pályázó olyan megoldásokat alkalmaz, amelyek segítségével az épületben lévı funkciók, 
épületrészek akadálymentes elérése is biztosítottá válik (pl: a felvonó beépítése esetén az adott közszolgáltatást 
nyújtó szervezet szolgáltatásán túl az épület lehetı legtöbb funkciója elérhetıvé válik); 
 
- bármely, a fogyatékos emberek tájékozódását, eligazodását, kiszolgálását segítı támogató eszközök elérhetıvé 
tétele, valamint információs-kommunikációs akadálymentesítési átalakítások alkalmazása (pl: tapintható térkép, 
információs pult, honlap akadálymentesítése, a szervezet tevékenységét bemutató ismertetı füzetek kiadása 
könnyen érthetı formában); 
 
- akadálymentes munkahely kialakítása. 
 
A pályázaton bármilyen akadálymentesítettségi fokú épülettel lehet indulni, de csak olyan projekt támogatható, 
amelynek végeredménye az érintett épület (vagy épületrész) komplex akadálymentessége, és így az abban 
nyújtott valamennyi közszolgáltatás egyenlı esélyő hozzáférhetısége. 
  
A tervezett ESZA (%): max.15%  
 

 

7. Projekt kiválasztási szempontok (max. 1000 karakter) 

Teljességi szempontok: 
 
- részletes költségvetés és szöveges indokolás, valamint annak alátámasztásául szolgáló dokumentumok 
- építési engedély csatolása, ha ezt jogszabály elıírja 
- rehabilitációs környezettervezı szakmérnök vagy szakértı nyilatkozata a terv megfelelıségérıl 
- egyéb kötelezı mellékletek csatolása 
 
Jogosultsági feltételek: 

 
Jelen pályázati kiírás keretében az alábbi, önálló jogi személyiséggel rendelkezı, önálló gazdálkodású 
szervezetek pályázhatnak: 
 
1. A Magyar Köztársaság valamennyi minisztériuma, továbbá az Országgyőlés, a Köztársasági Elnökség, az 
Alkotmánybíróság, az Országgyőlési Biztosok Hivatala, az Állami Számvevıszék, a Magyar Köztársaság 
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valamennyi bírósága, a Magyar Köztársaság ügyészi szervei, a Miniszterelnökség, a Gazdasági Versenyhivatal, a 
Központi Statisztikai Hivatal és a Magyar Tudományos Akadémia; 
 
2. az 1. pontban felsorolt szervek által alapított, illetve felügyeletük alatt álló költségvetési szervek, és azok 
önálló jogi személyiséggel rendelkezı szervezeti egységei;  
 
3. az 1. pontban felsorolt szervek fenntartásában mőködı egyéb intézmények, 
 
amelyek közszolgáltatást nyújtanak, és ügyfélszolgálatot mőködtetnek, továbbá a létesítı okiratukban az alábbi 
KSH kódok valamelyike szerepel:  
- 311 – központi felügyeleti költségvetési szerv  
- 312 – Központilag felügyelt költségvetési szerv  
- 341 – Köztestületi felügyeleti költségvetési szerv  
- 342 – köztestület által felügyelt költségvetési szerv  
- 549 – egyéb köztestület (kizárólag az MTA és intézményei esetében) 
 
Értékelési szempontok: 
 
- Feladat-ellátási szint, 
- Fogyatékos és/vagy megváltozott munkaképességő ügyfelek illetve munkavállalók aránya, 
- A minimum-követelményeken túl további vállalások, 
- Környezettervezı rehabilitációs szakmérnökkel való együttmőködés, 

- stb. 

 

8. A konstrukció megvalósításához szükséges feltételek  
A feltételezés leírása Felelıs Határid ı 

A minél szélesebb körő hozzáférhetıség 
biztosítása érdekében a  konstrukció pályázati 
felhívásában -  a PEMCS munka során - 
érvényesíteni kell a 2007-2008-as pályázati 
felhívás és a pályázati programok 
értékelésének tapasztalatait. 

NFÜ-KSZ-SZMM 
Pályázati felhívás 

elıkészítése 
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TIOP 3.3.1.b) A közszolgáltatásokhoz való egyenlı esélyő hozzáférés 
megteremtése: Jelnyelvi tolmács-szolgálatok fejlesztése  

 

1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, kiemelt 
projektek kerete 

(MrdFt) 

IH döntés tervezett összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezményezettek 
köre 

2009 2010 2009 2010 
2011/ 
2012 

Tám. 
min.-
max. 

összege 
(MFt) 

Tám. 
min.-max. 
mértéke 

(%) 

Támo-
gatandó 

projektek 
száma 

egyfordulós 
pályázat 

Központi 
költségvetési 
szervek, illetve 
felügyeletük alatt 
álló költségvetési 
szervek, és azok 
önálló jogi 
személyiséggel 
rendelkezı 
szervezeti 
egységei ; 
önkormányzatok  

 0,54  0,54   max. 28 100% 19 

 
Árkalkuláció: Az országban 19 megyei, 3 fıvárosi és egy országos ellátási területő, összesen tehát 23 jelnyelvi 
tolmácsszolgálat mőködik, ebbıl a 18 a KMR-en kívül. Az elızetes becslések szerint hozzávetılegesen 30 millió forint 
szükséges egy kommunikációs centrum teljeskörő infrastrukturális felszereléséhez. A 18 szóban forgó tolmácsszolgálattal 
számolva ez a fenti összeg felhasználását teszi szükségessé. 
A fennmaradó 5, a KMR területén mőködı szolgálat ellátásához a KMOP-ban tükörprojekt megjelentetése szükséges, 150 
millió forintos kerettel. 
 
Az elfogadott Jelnyelvi tv. vonatkozó rendelkezései alapján a TIOP 3.3.1b) tartalma átdolgozásra 
kerül. A konstrukció részletes kidolgozása 2009. december 31-ig megtörténik 
 
1. ESZA típusú költségek tervezett aránya a konstrukción belül 
Arányszám (%) Maximum 5% 

 
2. Ütemezés 
Konstrukció indítása és zárása 2010. II. negyedév  

 
3. A támogatás célja (max. 500 karakter) 

Alapvetı cél:  
A megyei szinten mőködı jelnyelvi tolmácsszolgálatok berendezéseinek, informatikai eszközeinek és egyéb technikai 
felszerelésének fejlesztése, valamint a tolmácsszolgálatok kommunikációs centrummá történı fejlesztése. A kommunikációs 
centrumokban a hallássérült embereken túl a kommunikációjukban egyéb okból akadályozott – pl. beszédfogyatékos –, 
esetleg halmozottan sérült – pl. siketvak – emberek számára is nyújthatók alapvetı kommunikációs szolgáltatások. 
  
További kiemelt cél, hogy megoldódjon a tolmácsszolgálatok felszerelésével kapcsolatos tulajdonjogi probléma, amely 
abból adódik, hogy a felszerelések jelenleg a szolgálat fenntartóinak tulajdonában vannak, így azok – ha adott esetben nem 
nyernek az aktuális pályázaton – magával viszik az eszközöket, így az újonnan belépı (fıként civil) fenntartóknak jelentıs 
indulótıkére lenne szükségük ahhoz, hogy a szükséges infrastruktúrát kialakítsák, erre azonban többnyire nem képesek. A 
tervezett konstrukció megvalósításával a fejlett európai országok mintájára - állami, önkormányzati – tulajdonba kerülnének 
az eszközök, amelyeket azok ingyenesen a szolgálatok használatába adnak. 
 
Részcélok: 
A jelnyelvi tolmácsszolgáltatás illetve az egyéb, speciális – például siketvak- vagy alternatív-augmentatív – kommunikációs 
szolgáltatások biztosítása komoly infrastruktúra meglétét feltételezi. A projekt célja, hogy a hallássérült és a 
kommunikációjukban egyéb okból akadályozott emberek az ország minden pontján azonos színvonalú kommunikációs 
szolgáltatásokhoz jussanak. Cél továbbá, hogy a személyiségi, adatvédelmi jogaik tiszteletben tartását lehetıvé tevı, 
kulturált környezetben kerülhessen sor a személyes segítségnyújtásra. 
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A projekt megvalósításával végre esély nyílna a megfelelı szakmai felkészültséggel és humánerıforrással, de minimális 
indulótıkével rendelkezı új szervezetek megjelenésére, és így egy egészséges verseny kialakulására ebben a szektorban, ami 
hosszú távon mindenkinek érdeke. 

 
 
4. A támogatási konstrukció célértékei  
 

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa 

Bázisérték 
2012 2015 

Kommunikációs centrummá bıvített 
szolgálatok száma 

db kimeneti 0 23  

Az igénybe vett jelnyelvi tolmácsolás 
illetve a jövıben várható egyéb 
kommunikációs szolgáltatások 

óraszáma 

óra eredmény 22.631 26.000  

Kommunikációs szolgáltatási típusok 
száma 

szolgáltatási 
típus 

eredmény 1 6  

  
 
5. A támogatási konstrukció indokoltsága (max. 500 karakter)  

Szakmai indoklás: 
Magyarországon immár hatodik éve mőködik a jelnyelvi tolmácsszolgáltatás. A szolgáltatás regionális szinten indult, mára 
minden megyében egy, a fıvárosban pedig három jelnyelvi tolmácsszolgálat mőködik. A tavalyi évtıl a siketvak emberek 
számára is elindult egy országos ellátási területő szolgálat. Az elmúlt évek tapasztalatai két fı fejlesztési vonalat rajzolnak ki: 
 

a) Az egyes szolgálatok fenntartójának anyagi lehetıségeitıl illetve az ellátási területen lévı kereslettıl függıen 
rendkívül erısen differenciált az egyes szolgálatok  berendezéseinek, informatikai és egyéb eszközeinek állapota. 
Szükséges ezért egy egységes szempontrendszer alapján lebonyolított infrastrukturális fejlesztés, amely lehetıvé 
teszi, hogy a szolgáltatás színvonalát egységesen jó minıségő eszközök biztosítsák. 

 
b) Az elmúlt években a jelnyelvi tolmácsolás mellett számos olyan kommunikációs módszer jelent meg, vagy 

fejlıdött jelentısen, amely a hallássérült embereken túl a kommunikációjukban egyéb okból akadályozott emberek 
(pl. beszédfogyatékos, megértési vagy olvasási nehézséggel küzdı), továbbá a halmozottan sérült (pl. siketvak) 
emberek számára is segítséget nyújt. A jelenlegi egyetlen szolgáltatási terület – a jelnyelvi tolmácsolás – további 
öttel bıvülhetne, mégpedig a nagyothalló személyek számára nyújtott ún. orális tolmácsolással, a grafikus 
tolmácsolási módokkal (pl. író vagy jegyzetelı tolmácsolás), az ún. alternatív-augmentatív kommunikációs 
módokkal, a siketvak személyek számára nyújtott speciális kommunikációval, továbbá a nem fogyatékos, de 
valamilyen beszédprodukciós vagy beszédértési problémával küzdı (pl. gégemetszett) emberek számára nyújtott 
speciális kommunikációs szolgáltatással. Ezek jelenleg rendkívül elaprózódva és szétszóródva, alacsony technikai 
felszereltséggel mőködnek az országban, ezért szükségessé vált azok összefogása, ami számos elınnyel jár, mind 
szakmailag, mind pedig a szervezetfejlesztés – és így a szolgáltatás minısége – terén. 

 
Miután a jelnyelvi tolmácsszolgáltatást évrıl évre kiírt pályázatokon nyertes szervezetek nyújtják, a rendszer szereplıi évente 
változnak. Ezért indokolt a szolgáltatás mőködtetéséhez szükséges eszközöket  az állam tulajdonában tartani, hogy azok egy 
esetleges szereplıváltáskor ne vesszenek el. 
 
Determinációk:  
a) A Fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlıségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvény (Fot.) 6. és 7. §-a 
kimondja a fogyatékos emberek akadálymentes kommunikációhoz való jogosultságát, méghozzá a számukra értelmezhetı 
módon – ez a hallássérült emberek esetében a jelnyelvet jelenti (amelyhez szinte kizárólag a jelnyelvi tolmácsszolgálatok 
útján juthatnak hozzá), más fogyatékossági típusok esetében pedig az egyéb speciális kommunikációs technikákat; 
b) a Fot. elıírja a közszolgáltatások egyenlı esélyő hozzáférését is, amely a törvény 4. §-ának h) pontja alapján ma már a 
fizikai mellett az ún. info-kommunikációs akadálymentesítést is magában foglalja (ez a hallássérült emberek esetében 
ugyancsak a jelnyelvet, más kommunikációs akadályozottság esetén a speciális kommuikációs eszközök, berendezések 
alkalmazását takarja); 
c) a hatósági eljárásokat szabályozó jogszabályok – így különösen a büntetıeljárásról szóló 1998. évi XIX. törvény (Be.), a 
polgári perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény (Pp.), valamint a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános 
szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény (Ket.) – kivétel nélkül elıírják, hogy az eljárásban részt vevı hallássérült személyt 
jelnyelvi tolmács segítségével kell kihallgatni – akit a hatóság ugyancsak az ellátási területen mőködı tolmácsszolgálattól 
rendel; 
d) hazánk tavaly júliusban – a világon elsıként – ratifikálta a Fogyatékos személyek jogairól szóló Egyezményt és az ahhoz 
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kapcsolódó Fakultatív Jegyzıkönyvet, amely több ponton is – elsıként a kommunikációs jogok illetve az oktatás terén – 
rögzíti a hallássérült emberek jogát a jelnyelv használatához, és a szakképzett jelnyelvi tolmácsok igénybe vételéhez, továbbá 
a kommunikációjukban egyéb módon akadályozott emberek jogát az akadálymentes kommunikációhoz. 
 
 
 
6. Támogatható tevékenységek köre (max. 1000 karakter) 
 

- Megvalósíthatósági tanulmány elkészítése, melynek része a részletes eszközlista 
- Informatikai fejlesztés: 

o hardver (számítógép, webkamera, videokamera, digitális fényképezıgép, notebook, speciális informatikai 
eszközök, stb.) 

o szoftver (operációs rendszerek, egyéb alapvetı szoftverek, videotelefonáláshoz szükséges programok, 
felolvasóprogramok, egyéb speciális szoftverek) 

 
- Telekommunikációs eszközök (vezetékes telefon, 3G mobiltelefon, fax, stb.) beszerzése 

 
- A mőködéshez és az ügyfélfogadáshoz szükséges felszerelés beszerzése 

 
ESZA típusú támogatható tevékenységek: 

- az infrastruktúra fejlesztésekhez kapcsolódóan a felkészítı programok 
- az infrastruktúra fejlesztésekhez kapcsolódóan a felkészítı programok 

 

 
 
7. Projekt kiválasztási szempontok (max. 1000 karakter) 
Teljességi szempontok: 
Az adatlap, mellékletek, elektronikus adathordozók hiánytalanul rendelkezésre állnak 
 
Jogosultsági feltételek: 
 
Értékelési szempontok:  
A pályázó szervezet és környezete bemutatása megfelelı 
A pályázatban szerepelnek a kötelezı tevékenységek  
A beruházás indokolt és a célcsoport körülményeit javítja   
A pályázati célok megfelelıek és jól vannak bemutatva 
Az indikátorok reálisak  
A projekt szakmai vezetıje és a projektmenedzser megfelelı szakmai tapasztalatokkal rendelkezik 
A projekt költségvetése reális, világos és kellıen részletezett 
A környezeti és fenntarthatósági szempontok megfelelıen jelennek meg a projekttervben.  
 

 

8. A konstrukció megvalósításához szükséges feltételek  
A feltételezés leírása Felelıs Határid ı 

A konstrukció részletes kidolgozása  
 

SZMM 
 

2009. december 31. 

   



 

TIOP 3.3.1.c: A közszolgáltatásokhoz való egyenlı esélyő hozzáférés megteremtése  
Elemi rehabilitáció infrastrukturális feltételeinek kialakítása   

1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, kiemelt 
projektek kerete 

(MrdFt) 

IH döntés tervezett összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezményezette
k köre 

2009 2010 2009 2010 
2011/20

12 

Tám. 
min.-
max. 

összege 
(MFt) 

Tám. 
min.-max. 
mértéke 

(%) 

Támo-
gatandó 

projektek 
száma 

Egyfordulós  

Elemi 
rehabilitációs 
szolgáltatás nyújtó 
szervezetek 
(nonprofit 
szervezetek) 

 3   3   
 

333 
 

100% 

9 (megyei és 
regionális  

szolgáltató- 
helyekkel) 

 
 
 
2. Ütemezés 
Konstrukció indítása és zárása (év/hónap) 2010. II. negyedév  2012. IV. negyedév 

 
3. A támogatás célja (max. 500 karakter) 

Alapvetı cél:  
A TÁMOP 547 2007-2010 AT-k keretében elindult és kifejlesztett elemi rehabilitációs szolgáltatók számára a teljes 
kapacitás szerinti mőködéshez (a régió látássérültjeinek ellátásához) szükséges szolgáltatási környezet kialakítása.  
 
Részcélok: 
A regionális elemi rehabilitációs központok (teljes) kapacitásához illeszkedı mérető ingatlanok beszerzése, állami 
tulajdonjogok megtartásával. 
Ingatlanokban az elemi rehabilitációs szolgáltatók elhelyezése. 
Mőködési feltételek (eszközök, akadálymentesítés) biztosítása. 
Az elemi rehabilitációs szolgáltatás finanszírozására kiírt pályázatok lebonyolításával, valamint az ingatlanok civil 
szolgáltatóknak történı átadásával kapcsolatos feladatok ellátására alkalmas szervezet és rendszer kialakítása. 
 
 

4. A támogatási konstrukció célértékei 
 

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa 

Bázisérték 
2012 2015 

Létrejött regionális (központi) 
szolgáltató-helyek száma 

db kimeneti 0 9 9 

Létrejött megyei (kirendeltségi) 
szolgáltató-helyek száma 

db kimeneti 0 23 23 

Az elemi rehabilitációban résztvevık 
száma  régiónként 

fı eredmény  1500    2500 3600 

  
 
 
5. A támogatási konstrukció indokoltsága (max. 500 karakter)  

Szakmai indoklás: 
Az elemi rehabilitációs szolgáltatási hálózatot a TÁMOP 547 konstrukció keretében folyamatosan bıvítjük, fejlesztjük. A 
szolgáltatási kapacitások fejlesztésének idıszakában a mőködtetést bérleményekkel oldják meg a szolgáltatók. 2011-12-re az 
egyes régiók várhatóan elérik a régióban jelentkezı igények ellátásához szükséges mértékő szervezeti kapacitást, tehát 
továbbfejlesztésükhöz indokolt újabb ingatlanok bevonása,  felújítása, átalakítása. 
 
Determinációk:  

- új Országos Fogyatékosügyi Programról szóló 10/2006. (II. 16.) OGY határozat 
- új Országos Fogyatékosügyi Program végrehajtásának 2007-2010. évekre vonatkozó középtávú intézkedési tervrıl 

szóló 1062/2007. (VIII. 7.) Kormányhatározat  
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- Fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlıségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvény  
- a Fogyatékos személyek jogairól szóló egyezmény és az ahhoz kapcsolódó Fakultatív Jegyzıkönyv kihirdetésérıl 

szóló 2007. évi XCII. törvény 
- a szolgáltatás ismertté válásával (állami támogatással 2006 óta végeznek ilyen célú tevékenységet a szolgáltatók) 

egyre növekszik a szolgáltatás potenciális klienskörén belül a szolgáltatást tudatosan igénylık, keresık aránya 
- ezideig állami támogatással ingatlanvásárlásra lehetıség nem volt 
- a TÁMOP 547 forrásból megvalósuló kapacitás-fejlesztés szükségessé teszi a mőködéi feltételek biztosítását 

 
 
 
6. Támogatható tevékenységek köre (max. 1000 karakter) 
 
- Elıkészítés  
- Ingatlan bıvítése, átalakítása, felújítása, vásárlása, bérlése, berendezése  
- Nagyértékő rehabilitációs eszközök beszerzése 
- A mőködéshez szükséges egyéb eszközök beszerzése 
- Akadálymentesítés 
 

 

7. Projekt kiválasztási szempontok (max. 1000 karakter) 
Teljességi szempontok: 
- Kedvezményezett alkalmas az elemi rehabilitációs szolgáltatásban résztvevı civil szervezetek részére a regionálisan 

jelentkezı kliens-szám alapján meghatározható mérető ingatlanok beszerzıdésre, üzemeltetésére.  
 
Jogosultsági feltételek: 
- Kedvezményezett állami fenntartású, vagy állami alapítású, állami vagyonnal gazdálkodó szervezet, intézmény. 
 
Értékelési szempontok: 
- Kedvezményezett rendelkezik az ingatlanok beszerzéséhez, a vagyongazdálkodáshoz szükséges személyi feltételekkel. 
- A környezeti és fenntarthatósági szempontok megfelelıen jelennek meg a projekttervben.  

 
8. A konstrukció megvalósításához szükséges feltételek  

A feltételezés leírása Felelıs Határid ı 
A pályázati felhívás tartalmát és ütemezését össze 
kell hangolni a TÁMOP 5.4.7 pályázati felhívás  

tartalmával és ütemezésével. 
NFÜ – KSZ - SZMM 2009. IV. negyedév  

Fenntarthatóság biztosításának kidolgozása SZMM 2009. IV. negyedév. 

A konstrukció célkitőzéseihez igazított indikátorok 
pontosítása 

SZMM-NFÜ 2009. IV. negyedév 
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TIOP 3.4.1. A bentlakásos intézmények kiváltása, új kapacitások létesítése  
 

1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, kiemelt 
projektek kerete 

(MrdFt) 

IH döntés tervezett 
összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezményezet
tek köre 

2009 2010 2009 2010 
2011/2

012 

Tám. 
min.-
max. 

összege 
(MFt) 

Tám. 
min.-
max. 

mértéke 
(%) 

Támo-
gatandó 

projektek 
száma 

Egyfordulós  
pályázat 

Bentlakásos 
szociális, 
gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi 
intézmények 
fenntartói 

 10  10   40-800 94% 12-20 

 
ESZA típusú költségek tervezett aránya a konstrukción belül 
Arányszám (%) 2% 

 
 
A KMR-ben elszámolható kiadások 

A megosztás alapja Nem releváns 

A megosztás aránya (a KMR-re esı rész) % nincs 

 
 
2. Ütemezés 

Konstrukció indítása és zárása (év/hónap) 2010.I. negyedév    2014. II. negyedév  

 
 
3. A támogatás célja (max. 500 karakter) 

Alapvetı cél:  
A szociális és gyermekjóléti, gyermekvédelmi (átmeneti vagy tartós) bentlakást nyújtó szolgáltatások fejlesztése a nagy 
létszámú intézmények kitagolásával, a kastélyépületek, egyéb, ellátási célokra kevéssé alkalmas épületek kitagolásával, a 
normál lakókörnyezetbe integrált intézmények, telephelyek (lakóotthonok, félutas házak, átmeneti intézmények, új ellátási 
egységek stb) építésével gyermekotthonok kiváltásával, korszerő gyermekotthonok, illetve lakókörnyezetbe integrált 
lakásotthonok létesítésével. 
A konstrukció komponensenként kerül kiírásra. 
 
Részcélok: 
Korszerőtlen, nagy létszámú intézmények kiváltása, kitagolása  új intézmények létesítésével a 

• fogyatékossággal élı,  

• pszichiátriai beteg, 

•  szenvedélybeteg,  

• bentlakásos gyermekvédelmi, gyermekjóléti intézményben élı gyerekek, fiatalok korszerőbb elhelyezési 
feltételeinek megteremtése érdekében.  
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4. A támogatási konstrukció célértékei 

 

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa 

Bázisérték 
2012 2015 

Kitagolt/kiváltott intézmények száma db kimeneti 0 20  

Új (kiváltott, kitagolt) férıhelyen 
ellátottak száma 

fı eredmény 0 2000  

 
5. A támogatási konstrukció indokoltsága (max. 500 karakter)  

Szakmai indoklás: 
A konstrukció a 2007/2008. AT hasonló konstrukciójának folytatatása és  kapcsolódik a szociálpolitika, a szociális ellátások 
területén zajló reformfolyamathoz, amely a szolgáltatások hatékonyságának növelését, kapacitásuk szabályozását tőzi ki 
célul.  
 
Determinációk:  
1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról   
1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelmérıl és a gyámügyi igazgatásról 
1998. évi XXVI. törvény a fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlıségük biztosításáról 
 
 
 
6. Támogatható tevékenységek köre (max. 1000 karakter) 
 
- Elıkészítés, tanulmányok, tervek elkészítése; 

- Szükséges engedélyek, mőszaki tervek és az ezekkel kapcsolatos hatósági ügyek; 

- Közbeszerzési eljárások; 

- Építés, átalakítás, felújítás, bıvítés, munkálatokhoz szükséges bontás 

- Föld- és ingatlanvásárlás, amennyiben az elengedhetetlen az ingatlan létesítéséhez; 
- Eszközbeszerzések (csak a kitagolt/kiváltott/ új intézmények, telephelyek kialakításához kapcsolódóan) 
- Projektmenedzsment 
 
ESZA típusú támogatható tevékenységek:   
- Szakmai továbbképzés a munkatársak számára; 
- A változást kísérı, az ellátottak önálló életvitelét erısítı, illetve arra felkészítı programok megvalósítása; 
- Az érintett ellátottak, illetve lakókörnyezet tájékoztatása, felkészítése; 
 
 
 

 

7. Projekt kiválasztási szempontok (max. 1000 karakter) 
Teljességi szempontok: 
Az adatlap, mellékletek, elektronikus adathordozók hiánytalanul rendelkezésre állnak 
 
Jogosultsági feltételek: 
A pályázók magyarországi székhelyő, szociális, gyerekjóléti, gyerekvédelmi célú intézmények fenntartói.  
A benyújtott dokumentáció és a projektterv megfelel a pályázati kiírásban szereplı jogosultsági elvárásoknak. 
 
Értékelési szempontok: 
A pályázó szervezet és környezete bemutatása megfelelı 
A pályázatban szerepelnek a kötelezı tevékenységek  
A beruházás indokolt  és a célcsoport körülményeit javítja   
A pályázati célok megfelelıek és jól  vannak bemutatva 
Az indikátorok reálisak  
A projekt szakmai vezetıje és a projektmenedzser megfelelı szakmai tapasztalatokkal rendelkezik 
A projekt költségvetése reális, világos és kellıen részletezett. 
A környezeti és fenntarthatósági szempontok megfelelıen jelennek meg a projekttervben.  
A területi kohéziós szempontok érvényesülnek a projektekben. 
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8. A konstrukció megvalósításához szükséges feltételek (max. 3 db) 
A feltételezés leírása Felelıs Határid ı 
TIOP 3.4.2. konstrukcióval lehetıleg együtt legyen 
meghirdetve. 

NFÜ  

A konstrukció indításának feltétele az EU Bizottsági 
állásfoglalás, amely egyértelmően rendezi a konstrukció 
finanszírozhatóságát, OP-hoz való illeszkedését  

SZMM-NFÜ-EU Bizottság 2009.II. negyedév 

A konstrukció célkitőzéseihez igazított indikátorok 
pontosítása 

SZMM-NFÜ 2009. II. negyedév 
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TIOP 3.4.2. A bentlakásos intézmények korszerősítése  
 

1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, kiemelt 
projektek kerete 

(MrdFt) 

IH döntés tervezett összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezményezette
k köre 

2009 2010 2009 2010 
2011/20

12 

Tám. 
min.-
max. 

összege 
(MFt) 

Tám. 
min.-max. 
mértéke 

(%) 

Támo-
gatandó 

projektek 
száma 

Egyfordulós 
pályázat 

Bentlakásos 
szociális, 
gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi 
intézmények, 
valamint 
fenntartóik 

 3,054  3,054   20-200 94 31 

 
ESZA típusú költségek tervezett aránya a konstrukción belül 

Arányszám (%) 3% 

 
2. Ütemezés 

Konstrukció indítása és zárása (év/hónap) 2010. I. negyedév  2013. II. negyedév   

 
3. A támogatás célja (max. 500 karakter) 

Alapvetı cél:  
A fejlesztések célja a szociális és gyermekvédelmi intézményrendszer korszerősítése és a nyújtott szolgáltatások 
minıségének javítása az igénybe vevık méltó életkörülményeinek megteremtése érdekében. A fejlesztések közvetetten 
hozzájárulnak ahhoz, hogy az érintett intézmények célcsoportjához tartozó speciális és hátrányos helyzető, sérülékeny 
társadalmi csoportok munkaerı-piaci aktivitása növekedjen. 
 
Részcélok: 
Felújításra, modernizációra szoruló szolgáltatások infrastruktúrájának korszerősítése, kb. 3000 férıhelyet érintıen  a 
fogyatékossággal élık, pszichiátriai és szenvedélybetegek, hajléktalanok, idıs emberek, gyermekvédelmi alap- és 
szakellátást nyújtó intézményben élı gyerekek, fiatalok intézményei esetében, továbbá a lakás- és lakóotthoni  ellátás 
bıvítése ingatlanvásárlással.. 
 
 

4. A támogatási konstrukció célértékei 
 

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa 

Bázisérték 
2012 2015 

Korszerősített intézmények száma db kimenet 42 73 73 

Korszerősített férıhelyek száma db kimenet 2200 4000 4000 

Korszerősített férıhelyek 
kihasználtságának aránya 

% eredmény 90 90 90 

  
 
5. A támogatási konstrukció indokoltsága (max. 500 karakter)  

Szakmai indoklás: 
A szociális és gyermekvédelmi bentlakásos ellátást nyújtó, jelenleg is mőködı intézmények egy része nem felel meg az elıírt 
szakmai feltételeknek.  Magas az ideiglenes és határozott idıre szóló mőködési engedéllyel rendelkezı intézmények száma, 
Az elhelyezési körülmények tekintetében nem megfelelı intézmények felújításra, korszerősítésre  szorulnak az ellátási 
feltételek javítása, az igénybe vevık életminıségének javítása érdekében. A lakás-és lakóotthoni ellátási forma sem terjedt el 
a szükségleteknek megfelelı mértékben, ezért indokolt az ilyen ellátások bıvítése összekapcsolva az intézmények 
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rekonstrukciójával. .   
A konstrukció a 2007/2008. AT hasonló konstrukciójának folytatatása és kapcsolódik a szociálpolitika, a szociális ellátások 
területén zajló reformfolyamathoz, amely a szolgáltatások hatékonyságának növelését tőzi ki célul  
 
Determinációk:  
1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról   
1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelmérıl és a gyámügyi igazgatásról 
1998. évi XXVI. törvény a fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlıségük biztosításáról 
 
 
6. Támogatható tevékenységek köre (max. 1000 karakter) 

- Projekt-elıkészítés  költségei  

- A pályázó tulajdonában, vagyonkezelésében vagy használatában lévı, nagy létszú otthonként, valamint lakás- vagy 
lakóotthonként mőködı szociális és gyermekjóléti alapellátást, szociális és gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos 
intézmények épületének/helyiségeinek  

-bıvítése,  

-átalakítása,  

-felújítása,  

-energiatakarékossá tétele,  

- a beruházáshoz szükséges bontás  

-Új lakás- és lakóotthonok kialakítása . 

- Föld és ingatlanvásárlás, amennyiben ez elengedhetetlen a korszerősítéshez (a támogatás összeg maximum 10%-a 
mértékéig) 

- Eszközbeszerzések (csak a korszerősítéshez kapcsolódóan) 

o Kapcsolódó IKT infrastruktúra fejlesztése, internet elérés kialakításához, biztosításához szükséges 
hardver és szoftver elemek. 

o Egyéb, infrastruktúrához kapcsolódó kül- és beltéri eszközök, berendezés, bútorzat, amelyek az ellátottak 
életkörülményei javítását szolgálják; 

- A beruházással érintett területeken az ellátottak igényeihez igazodó akadálymentesség biztosítása.  

- Tájékoztatás és nyilvánosság biztosítása 

- Projekt menedzsment biztosítása 

 

ESZA  típusú támogatható tevékenységek:   
-  Az intézményben dolgozók, az intézményi szolgáltatást igénybe vevık, felkészítése a modernizációval járó 

változásokra,  
- Az ellátási feltételek zökkenımentes biztosítása a korszerősítés idıtartama alatt (pl. idıszakos elhelyezés külsı 

helyszínen) 

 

7. Projekt kiválasztási szempontok (max. 1000 karakter) 
Teljességi szempontok: 
Az adatlap, mellékletek, elektronikus adathordozók hiánytalanul rendelkezésre állnak 
 
Jogosultsági feltételek:  
A pályázók magyarországi székhelyő, szociális, gyerekjóléti, gyerekvédelmi célú intézmények vagy fenntartóik 
A benyújtott dokumentáció és a projektterv megfelel a pályázati kiírásban szereplı jogosultsági elvárásoknak. 
 
Értékelési szempontok: 
A pályázó szervezet és környezete bemutatása megfelelı 
A pályázatban szerepelnek a kötelezı tevékenységek  
A beruházás indokolt és a célcsoport körülményeit javítja   
A pályázati célok megfelelıek és jól vannak bemutatva 
Az indikátorok reálisak  
A projekt szakmai vezetıje és a projektmenedzser megfelelı szakmai tapasztalatokkal rendelkezik 
A projekt költségvetése reális, világos és kellıen részletezett 
A környezeti és fenntarthatósági szempontok megfelelıen jelennek meg a projekttervben.  
A területi kohéziós szempontok érvényesülnek a projektekben. 
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8. A konstrukció megvalósításához szükséges feltételek (max. 3 db) 

A feltételezés leírása Felelıs Határid ı 
TIOP 3.4.1. konstrukcióval lehetıleg együtt legyen 

meghirdetve. 
NFÜ  

A 2007-2008-ban meghirdetett pályázat esetleges  
BB döntés utáni tartaléklistára helyezett pályázói 
körének kielégítésére felülvizsgálni a keretösszeg 
megemelésének lehetıségét a 2009-2010-es AT-
ban szereplı konstrukció keretösszegének terhére 

KSZ-NFÜ-SZMM 2009. I. negyedév 

A 2008-ban meghirdetett pályázati kiírás 
pályáztatási  tapasztalatainak áttekintése  

SZMM –NFÜ- KSZ 2009. II. negyedév 

 



 

 21 

 

TIOP 3.5.1. Innovatív, integrált térségi szolgáltatások létesítése 
 

1. Összefoglaló adatok 

Pályázatok, kiemelt 
projektek kerete 

(MrdFt) 

IH döntés tervezett 
összege 
(MrdFt) Projekt 

kiválasztás 
eljárása 

Kedvezményezette
k köre 

2009 2010 2009 2010 
2011 
2012 

Tám. min.-
max. összege 

(MFt) 

Tám. 
min.-max. 
mértéke 

(%) 

Támogata
ndó 

projektek 
száma 

”kistérségi 
programban 
meghatároz
ott projekt”  

Helyi 
önkormányzatok 
és társulásaik 
(intézményfenntart
ó és többcélú 
kistérségi társulás)  

 3,0715 
 

3,0715  
 

 
A 

projektgyőjtés
t követıen 

lehet 
meghatározni 

100 

A 
projektgy
őjtést 

követıen 
lehet 

meghatáro
zni 

 
 
ESZA típusú költségek tervezett aránya a konstrukción belül 

Arányszám (%) 0% 
A KMR prioritás terhére elszámolható keret összege 
(euró) 

Mrd Ft Euró 

 
2. Ütemezés 

Konstrukció indítása és zárása (év/hónap) LHH eljárásrend szerint 

 
3. A támogatás célja (max. 500 karakter) 

A konstrukció célja mikro-illetve kistérségi szinten megteremteni a társadalmi integráció szempontjából kulcsfontosságú 
szolgáltatásokhoz való hozzáférést, szolgáltató központok létesítésével, középpontban a szociális és gyermekjóléti 
alapszolgáltatásokkal.  

 
4. A támogatási konstrukció célértékei 

 

Célértékek 
Indikátor megnevezése 

Indikátor 
mérték- 
egysége 

Indikátor 
típusa 

Bázisérték 
2012 2015 

Létrehozott központok száma: db kimenet 

A szolgáltatásokkal lefedett lakosság 
aránya a térség teljes lakosságához 

viszonyítva 
% eredmény 

Kulcsfontosságú szolgáltatások 
elérési ideje 

perc hatás 

 

 

 

 

A bázis- és célértékeket és további 
indikátorokat a projektek értékelése alapján, a 

támogatási szerzıdésben lehet rögzíteni. 

�  

  
 
 
 
 
5. A támogatási konstrukció indokoltsága (max. 500 karakter)  
Ahhoz, hogy a leghátrányosabb helyzető kistérségekben megfelelı szintő szolgáltatásokat nyújthassunk a lakosság 
esélyeinek növeléséhez, szükség van a jól koordinált közszolgáltatási hálóra, amelyet a területi és szociális reformok 
szellemében – mikro, illetve kistérségi szinten – a minél jobb hozzáférés (mindent egy helyen) és a szakmai innovációs 
lehetıségek bıvítése érdekében ágazatközi integrációban valósul meg 
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6. Támogatható tevékenységek köre (max. 1000 karakter) 
Támogatható tevékenységek:  
• Elıkészítés költségei (tanulmányok, tervek, engedélyek, tájékoztatók, terület és helyszín elıkészítés, 

szükségletfelmérés) 
• A szolgáltató központ és a kapcsolódó infrastruktúra kialakítása (építés, átalakítás, korszerősítés, felújítás) 
• A központ berendezése, informatikai eszközök stb. beszerzése 
• Projekt menedzsment költségek 
• A központban nyújtott szolgáltatások kialakítása, fejlesztése, koordinációja, a szolgáltatásokban dolgozók képzése, 

humán erıforrás fejlesztése (ESZA-típusú költség, a keresztfinanszírozás terhére, max. 5% ).  
 
A központok lehetséges közvetlen szolgáltatásai (a lakossági szükségletek függvényében)  
• Kulcsfontosságú lakossági szociális és gyermekjóléti alapszolgáltatások (pl. szolgáltatás-szervezés, házi segítségnyújtás, 

jelzırendszeres házi segítségnyújtás,  családsegítı szolgálat, gyermekjóléti szolgálat, gyermekjóléti központ, pedagógiai 
szakszolgálat, a térségben mőködı egyszemélyes szolgáltatók szakmai-módszertani támogatása, a helyi szükségleteknek 
megfelelı nappali ellátások)   

• Speciális lakossági csoportoknak nyújtott szolgáltatások (pl. fogyatékosok, szenvedélybetegek, pszichiátriai betegek 
nappali ellátása) 

•  Egészségnevelési, egészségfejlesztési szolgáltatások  
• Egyes hatósági és igazgatási feladatok 
• Közösségi, szabadidıs programok,  
 
A központ mőködésében kötelezı elem legalább egy  szociális és egy  gyermekjóléti alapszolgáltatás nyújtása! A központok 
infrastrukturális háttere lehet a település bármely közösségi tere, illetve új, az ÚMVP keretében fejlesztett közösségi tér is, 
ezt bele kell kalkulálni a projekt költségvetésébe. Bentlakásos szolgáltatást a központ nem biztosíthat. 
 
A központ koordinálásával a bevont településeken nyújtott szolgáltatások és programok 3 
• Gyermekek napközbeni ellátása keretében családi napközi, házi gyermekfelügyelet és az alternatív napközbeni ellátások 

szervezése a bevont települések számára;  
• Helyettes szülıi ellátás szervezése és biztosítása; 
• Helyi szintő közösségi programok, klubok, tanfolyamok szervezése 
• Preventív célú programok szervezése;  
• Információs szolgáltatás biztosítása, a lakosság tájékoztatása a központ szolgáltatásairól és egyéb közérdekő 

információkról.  (A központ és az érintett települések hálózatot alkotnak.) 
 

 

7. Projekt kiválasztási szempontok (max. 1000 karakter) 
Teljességi szempontok: 
Az adatlap, mellékletek, elektronikus adathordozók hiánytalanul rendelkezésre állnak 
 
Jogosultsági kritériumok:  
• A projekt illeszkedik a szakpolitikai stratégiákhoz és fejlesztési irányokhoz 
• A projekt nem fed át a ROP-ok keretében vagy más forrásból finanszírozott fejlesztésekkel 
• A projektet a többcélú társulás nyújtja be  vagy a térségben mőködı önkormányzat, önkormányzati társulás   
• A tervezett szolgáltatások között szerepelnek szociális és gyermekjóléti alapszolgáltatások 
• A támogatást igénylı nem tartozik a kizáró okok hatálya alá 
 
Értékelési szempontok:  
• A  projektterv megfelelıen bemutatja a térségi szolgáltatásokat és szolgáltatáshiányokat  
• A  lakossági szükségletfelmérés megfelelıen indokolt  
• A projekt illeszkedik a térség szociális és gyermekjóléti ellátórendszeréhez 
• A projekt illeszkedik a 2008. évi  ROP-os    pályázatokhoz 
• A projekttel létrehozandó szolgáltatások komplex egészet alkotnak, együttmőködnek 
• A szolgáltatás eléri-e a kistérség leghátrányosabb helyzető lakosait és településeit 
• A környezeti és fenntarthatósági szempontok megfelelıen jelennek meg a projekttervben.  
 
Fenntarthatóság 
A központba szervezett, illetve innen koordinált szolgáltatások mindegyike rendelkezik normatív állami hozzájárulással, 
ezért a létrehozott infrastruktúra fenntartása biztosítottnak látszik. A finanszírozásban azonban valószínőleg apróbb 

                                           
3 Ezek háttere lehet a település bármely közösségi tere, illetve új, az ÚMVP keretében fejlesztett közösségi tér 
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korrekciók szükségesek lesznek majd.  
8. A konstrukció megvalósításához szükséges feltételek (max. 3 db) 

A feltételezés leírása Felelıs Határid ı 
Végrehajtás (értékelés, zsőrizés, 

pályáztatás, szerzıdéskötés) eljárásrend 
tisztázása  

NFÜ UMFP Programiroda 
–NFÜ-SZMM 

2009. I. negyedév 

 


